ПК – 2 Знание основ кадрового планирования и контроллинга, основ маркетинга персонала, разработки и реализации стратегии
привлечения персонала и умением применять их на практике

1. Методологические основы кадрового планирования: понятие, место в системе управления предприятием, принципы, задачи, методы.
2. Методологические основы контроллинга персонала, понятия, классификация, функции
3. Маркетинг персонала: понятия, принципы, функции
4. Стратегии привлечения персонала и факторы ее формирования

ПК – 3 Знание основ разработки и внедрения требований к должностям, критериев подбора и расстановки персонала, основ найма,
разработки и внедрения программ и процедур подбора и отбора персонала, владением методами деловой оценки персонала при
найме и умение применять их на практике

1. Требования к должностям. Понятие, основания для их разработки. Внедрение требований к должностям. Профессиональные стандарты как основа разработки требований к должностям.
2. Организация найма персонала
3. Критерии подбора и расстановки персонала. Разработка программ и процедуры отбора персонала
4. Современные методы отбора персонала. Методика групповой оценки персонала

ПК – 4 Знание основ социализации, профориентации и профессионализации персонала, принципов формирования системы
трудовой адаптации персонала, разработки и внедрения программ
трудовой адаптации и умение применять их на практике

1. Понятие и направления профессионального обучения и повышения квалификации персонала
2. Трудовая адаптация. Понятие и виды адаптации. Этапы адаптации. Принципы формирования системы трудовой адаптации персонала.
3. Организация процесса адаптации персонала
4. Разработка и внедрение программ трудовой адаптации

ПК – 5 Знание основ научной организации и нормирования труда, владением навыками проведения анализа работ и анализа
рабочих мест, оптимизации норм обслуживания и численности, способностью эффективно организовывать групповую работу на
основе знания процессов групповой динамики и принципов формирования команды и умение применять их на практике

1. Понятие организации и нормирования труда. Сущность, элементы и задачи организации труда на предприятии
2. Организация рабочих мест
3. Методы изучения затрат рабочего времени.
4. Нормы и нормативы по труду. Методы нормирования труда и их классификация

ПК – 6 Знание основ профессионального развития персонала, процессов обучения, управления карьерой и служебно-
профессиональным продвижением персонала, организации работы с кадровым резервом, видов, форм и методов обучения
персонала и умением применять их на практике

1. Основы профессионального развития персонала
2. Управление карьерой и служебно-профессиональным продвижением персонала
3. Особенности организации работы с кадровым резервом
4. Виды, формы и методы обучения персонала. Основы процессов обучения персонала.

ПК – 7 Знание целей, задач и видов аттестации и других видов текущей деловой оценки персонала в соответствии со
стратегическими планами организации, умением разрабатывать и применять технологии текущей деловой оценки персонала и
владением навыками проведения аттестации, а также других видов текущей деловой оценки различных категорий персонала

1. Цели, задачи и виды аттестации персонала
2. Проведение аттестации персонала
3. Цели, задачи и виды текущей деловой оценки персонала
4. Методы текущей деловой оценки персонала. Критерии деловой оценки Разработка и применение технологии текущей деловой оценки персонала

ПК – 8 Знание принципов и основ формирования системы мотивации и стимулирования персонала (в том числе оплаты труда),
порядка применения дисциплинарных взысканий, владение навыками оформления результатов контроля за трудовой и
исполнительской дисциплиной (документов о поощрениях и взысканиях) и умением применять их на практике

1. Основные определения, виды, способы, концепции и понятия мотивации трудовой деятельности
2. Основные группы теорий мотивации, отличительные особенности и существующие теории.
3. Групповые методы стимулирования. Использование системы грейдинга и система мотивации на базе KPI
4. Психологические основы мотивация. Атрибуция, ценности, удовлетворённость трудом и вовлеченность персонала
5. Социальные методы мотивации, эмоциональный интеллект и геймификация

ПК – 9 Знание нормативно-правовой базы безопасности и охраны труда, основ политики организации по безопасности труда, основ
оптимизации режимов труда и отдыха с учетом требований психофизиологии, эргономики и эстетики труда для различных
категорий персонала, владением навыками расчетов продолжительности и интенсивности рабочего времени и времени отдыха
персонала, а также владение технологиями управления безопасностью труда персонала и умение применять их на практике

1. Основы безопасности и охраны труда
2. Нормативно-правовая база безопасности и охраны труда
3. Управление безопасностью и охраной труда на предприятии
4. Специальная оценка условий труда (СОУТ).

ПК – 10 Знание Трудового кодекса Российской Федерации и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового
права, знанием процедур приема, увольнения, перевода на другую работу и перемещения персонала в соответствии с Трудовым
кодексом Российской Федерации и владением навыками оформления сопровождающей документации

1. Структура Трудового Кодекса РФ
2. Правовые аспекты и документальное оформление процедуры приема работников
3. Правовые аспекты и документальное оформление процедуры увольнения работников
4. Правовые аспекты и документальное оформление процедуры перевода работников на другую работу.

ПК – 11 Владение навыками разработки организационной и функционально-штатной структуры, разработки локальных
нормативных актов, касающихся организации труда (правила внутреннего трудового распорядка, положение об отпусках,
положение о командировках)

1. Типы организаций и их структур
2. Принципы проектирования организационных структур
3. Руководство, власть, лидерство
4. Проблемы формирования группы. Стадии развития группы
5. Администрирование функционирования организации

ПК – 12 Знание основ разработки и внедрения кадровой и управленческой документации, оптимизации документооборота и схем
функциональных взаимосвязей между подразделениями, основ разработки и внедрения процедур регулирования трудовых
отношений и сопровождающей документации

1. Определение документа и общие правила оформления документов
2. Штатное расписание. Понятие и правила составления
3. Положение о структурном подразделении. Должностная инструкция

ПК – 13 Умение вести кадровое делопроизводство и организовывать архивное хранение кадровых документов в соответствии с
действующими нормативно- правовыми актами, знанием основ кадровой статистики, владением навыками составления кадровой
отчетности, а также навыками ознакомления сотрудников организации с кадровой документацией и действующими локальными
нормативными актами, умение обеспечить защиту персональных данных сотрудников

1. Трудовой договор. Понятие и правила составления
2. Работа с кадрами. Журналы по учету кадров. Книга учета справок. Хранение кадровой документации
3. Трудовой распорядок и дисциплина. Правила внутреннего трудового распорядка

ПК – 14 Владение навыками анализа экономических показателей деятельности организации и показателей по труду (в том числе
производительности труда), а также навыками разработки и экономического обоснования мероприятий по их улучшению и
умением применять их на практике

1. Анализ экономических показателей деятельности организации
2. Анализ показателей наличия, движения и использования персонала
3. Экономическое обоснование мероприятий по улучшению общеэкономических и трудовых показателей
4. Производительность труда

ПК – 29 Владение навыками анализа и диагностики состояния социальной сферы организации, способностью целенаправленно и
эффективно реализовывать современные технологии социальной работы с персоналом, участвовать в составлении и реализации
планов (программ) социального развития с учетом фактического состояния социальной сферы, экономического состояния и общих
целей развития организации

1. Социальная сфера организации: анализ и диагностика состояния
2. Планы (программы) социального развития персонала
3. Социальный паспорт организации: структура.

ПК – 30 Знание основ возникновения, профилактики и разрешения трудовых споров и конфликтов в коллективе, владением
навыками диагностики и управления конфликтами и стрессами в организации и умение применять их на практике

1. Характеристика конфликта как социального феномена. Теории механизмов возникновения конфликтов
2. Конфликты в организации. Технологии управления конфликтами
3. Понятие технологий эффективного общения и их основное содержание. Технологии рационального поведения в конфликте
4. Профессиональный стресс. Работоспособность и функциональные состояния

ПК – 31 Способность и готовностью оказывать консультации по формированию слаженного, нацеленного на результат трудового
коллектива (взаимоотношения, морально-психологический климат), умением применять инструменты прикладной социологии в
формировании и воспитании трудового коллектива

1. Инструменты прикладной социологии в формировании и воспитании трудового коллектива. Методы изучения трудовой деятельности
2. Проблема стиля деятельности и структурирование ее пространства. Уровни психологической поддержки субъекта труда
3. Трудовой пост и его структура, рабочее место. Профессия как система социальных отношений
4. Формирование трудового коллектива. Признаки группового субъекта труда. Способ организации совместной деятельности, межличностные отношения и эффективность труда.

ПК – 32 Владение навыками диагностики организационной культуры и умением применять их на практике, умением
обеспечивать соблюдение этических норм взаимоотношений в организации

1. Понятие и содержание организационной культуры.
2. Типы организационных культур. Организационные субкультуры
3. Методы и инструмент исследования и оценки организационной культуры

ПК – 33 Владение навыками самоуправления и самостоятельного обучения и готовностью транслировать их своим коллегам,
обеспечивать предупреждение и профилактику личной профессиональной деформации и профессионального выгорания

1. Экстремальные, субэкстремальные и особые условия деятельности. Психология безопасности
2. Принципы определения профессиональной пригодности и процесс ее формирования
3. Профессионально важные качества и способности. Профессионально важные качества: контексты оценок. Профессии типа «человек-человек»: восприятие ПВК партнеров. Профессионализм и модели специалиста
4. Профессиональная деформация. Синдром «эмоционального выгорания» и копинг- стратегии. Методы исследования развития личности профессионала

ДПК – 1 Знанием основ управления социальным развитием персонала и умением применять их на практике

1. Организационные, социально-психологические и социально-экономические методы работы с персоналом
2. Корпоративная социальная ответственность по отношению к персоналу
3. Технологии социальной работы с персоналом.

